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Профіль посади 

	НАЗВА ПОСАДИ:
	Менеджер 

	Назва  підрозділу:
	Регіональна філія/філія/апарат управління УЗ
	Філія «Центр транспортної логістики»

	Місцезнаходження (місто):
	Регіони України

	Прямий керівник 
	Начальник відділу продажу послуг

	Функціональний керівник
	Заступник директора філії 



	МЕТА ТА ЦІЛІ ПОСАДИ

	Менеджер - відповідає за реалізацію комерційних продуктів Товариства, здійснення постійної комунікації з клієнтами Товариства, приймає участь в створенні нових продуктів

	ЗОНИ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ

	1. 
	Проведення переговорів с потенційними клієнтами щодо реалізації продуктів Товариства

	2. 
	Підтримання постійного зв’язку з існуючими клієнтами 

	3. 
	Планування разом з клієнтами щодо надання послуг Товариства в короткостроковому та довгостроковому періоді

	4. 
	Збирання та систематизування інформації про конкурентів на своїй ділянці роботи

	5. 
	Надання звітів та аналітичних записок щодо виконаної роботи, конкурентного середовища

	РЕСУРС ПОСАДИ

	Без працівників в підпорядкуванні

	ВИМОГИ ДО ПРАКТИЧНИХ ВМІНЬ ТА РЕЗУЛЬТАТІВ РОБОТИ

	Досвід роботи в логістиці залізничним транспортом від 3-х років

	Розуміння особливостей вантажів та типів вагонів

	Досвід роботи в програмах ТМ Карта, АС Клиєнт, Месплан

	Розуміння станційної роботи та тарифних нарахувань

	Навики ведення переговорів

	ПОКАЗНИКИ ЕФЕКТИВНОЇ РОБОТИ

	Виконання планів з продажу

	Підтримання актуальної бази клієнтів по ввіреній ділянці

	Своєчасне надання планів та звітів з роботи

	

	ВИМОГИ ДО ОСОБИСТИХ ЯКОСТЕЙ (КОМПЕТЕНЦІЙ)

	Комунікабельність

	Аналітичне мислення

	Високий рівень самоорганізації

	Вміння брати на себе відповідальність

	Здатність досягати кінцевого результату



	Освіта
	Повна вища освіта в логістиці

	Управлінський досвід (керівний стаж), років
	Без

	Знання специфічних програм для ПК
	ТМ Карта, АС Клиєнт, Месплан, офісні програми

	Знання іноземних мов/ступінь володіння
	Без

	Наявність спеціалізованих сертифікатів/додаткове навчання
	Без 



	Територіальне розташування робочого місця
	
На дирекціях залізничних перевезень:
Київ, Козятин, Жмеринка, Коростень, Конотоп, Харків, Суми, Полтава, Куп’янськ, Дніпро, Кривий Ріг, Запоріжжя, Одеса, станція ім. Т. Шевченко, Знам’янка, Херсон, Львів, Рівне, Івано-Франківськ, Тернопіль, Ужгород, Лиман
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